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TERMOS E CONDICOES GERAIS DE USO

APRESENTACAO

Estes Termos e Condigdes Gerais de Uso (“Termos de Uso” ou “Termos”) regulamentam a utilizagcdo
do Portal FGV Educacido Executiva (“Portal”), acessivel pelo endereco eletronico
<https://educacao-executiva.fgv.br/>, disponibilizada pela Fundagao Getulio Vargas — FGV, por meio
de seu Instituto de Desenvolvimento Educacional — IDE, aos(as) seus(suas) [“Usuarios(as)”]. O
objetivo do Portal é oferecer cursos em diversas areas de atuacdo com o objetivo de disseminar
conhecimento e aprimorar a qualidade de ensino no pais.

Ao utilizar o Portal, o(a) Usuario(a) declara ter lido, compreendido e aceitado os Termos de Uso.
Este documento deve ser lido em conjunto com o Aviso de Privacidade e Aviso de Cookies do
Portal FGV Educacao Executiva.

1. CONDIGOES DE USO DO PORTAL E VIGENCIA

1.1. No acesso ao Portal, é solicitado ao(a) Usuario(a) a indicacao do Estado e Cidade €, a partir da
selecdo dessas informacdes sao apresentadas ofertas de cursos disponiveis na localidade em que
ele(a) deseja estudar. Escolhido um curso, o Portal apresenta telas para o(a) Usuario(a) preencher
dados pessoais para manifestar interesse ou realizar inscricdo no curso escolhido. Para detalhes
sobre como ocorre o tratamento de dados pessoais, consulte o Aviso de Privacidade do Portal
FGV Educacao Executiva.

1.2. Cadastrando-se, acessando e utilizando o Portal FGV Educacao Executiva, de qualquer forma,
Vocé deve antes ler atentamente estes Termos, os quais constituem um contrato vinculante entre a
FGV e Vocé, comprometendo-se a respeitar e cumprir todas as disposi¢cdes aqui contidas. Caso ndo
concorde com estes Termos de Uso, no todo ou em parte, ndo faca o uso do Portal e/ou de
qualquer das funcionalidades por ele fornecidas.

1.3. A FGV se reserva o direito de suspender, bloquear e/ou excluir imediatamente o acesso e
o cadastro dos(as) Usuarios(as), bem como remover quaisquer informa¢oées ou dados que
considerar uma violacao destes Termos de Uso, sem aviso prévio, nos casos em que: (i) for
detectado que o cadastro no Portal foi criado com informacoes falsas, enganosas, incorretas,
ou que, de alguma outra forma, impecam a correta identificacdo do(a) Usuario(a); (ii) for
detectado que o cadastro realizado e/ou a utilizacao dos Servicos pelo(a) Usuario(a) de alguma
forma viola as condicoes e regras estabelecidas no presente Instrumento e no Aviso de
Privacidade correlato; (iii) for detectado que a conta do(a) Usuario(a) se utiliza de ferramentas
automatizadas para acesso e navegacao no Portal FGV Educacao Executiva (padroes de acesso
e requisicao nao-humanos).

1.3.1. A FGV se resguarda o direito/obrigacdo de disponibilizar a razdo da
suspensao/bloqueio/exclusdo quando solicitada no ambito de um processo administrativo ou por
ordem judicial, sendo Vocé o Unico e exclusivo responsavel pelos danos que vier a sofrer pela
utilizacao indevida do Portal, bem como pelos danos que vier a causar a terceiros pelos mesmos
motivos.

1.4. A FGV se reserva o direito de, quando estritamente necessario para viabilizar as demandas as
quais este Portal se propde e/ou condigdes previstas em instrumentos contratuais aplicaveis,
compartilhar com terceiros as informagdes por Vocé cadastradas, especialmente para fins de
auditoria, assessoramento juridico, contabil e de tecnologia da informacao.
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2. SUAS OBRIGAQGES NO USO DO PORTAL
2.1. Vocé, na condicdo de Usuario(a), esta ciente e reconhece as seguintes obrigacdes:

i.  Utilizar o Portal nas condi¢des e hipoteses autorizadas por estes Termos de Uso, de modo
a respeitar a legislagdo vigente e os direitos de terceiros, sendo vedado qualquer ato ilicito
na utilizacdo do Portal;

ii.  Garantir que toda informagdo e/ou dado utilizado para cadastro e acesso ao Portal ¢
verdadeira, sendo Sua responsabilidade a manuten¢do dos dados/informacdes devidamente
atualizados, para que reflitam os Seus dados reais;

iii.  Nao interferir indevidamente no uso e acesso de outras partes no Portal, no seu contetdo e
nos servicos prestados;

iv.  Nao violar os direitos de propriedade intelectual da FGV e/ou de Terceiros que os tenham
licenciado a ela e se compromete em comunicar a FGV, imediatamente, em caso de qualquer
violacdo a propriedade intelectual de que venha a ter conhecimento;

v.  Nao reproduzir, duplicar, copiar ou vender qualquer por¢cdo do Portal, ndao explorar o seu
acesso para fins comerciais alheios a estes Termos de Uso e nao a utilizar para o fim de
vendas ou promocao de bens e servigos de terceiros;

vi.  Nao tornar disponiveis por meio do Portal ou fazer upload de arquivos e/ou documento que
Vocé saiba conter virus, bugs, dados corrompidos ou outros itens prejudiciais ao
funcionamento do sistema de modo a observar todas as medidas de seguranca;

vii.  Nao utilizar ferramentas automatizadas e/ou que possam ser identificadas como nao-
humanas para acesso, utilizacdo e navegacgao no Portal; e
viii.  Possuir a idade minima de 16 (dezesseis) anos completos para celebrar estes Termos de Uso

e utilizar o Portal.
3. ALTERA(;()ES NOS SERVICOS OFERECIDOS PELO PORTAL

3.1. AFGV se reserva o direito de modificar, suspender, terminar ou descontinuar qualquer aspecto
do Portal a qualquer tempo, incluindo a disponibilidade de quaisquer informacdes, caracteristicas
ou funcionalidades acessiveis sendo que, nesta hipotese e se necessario, Vocé sera comunicado
sobre os procedimentos tomados ou requeridos antes da modificacdo, suspensado, terminacao ou
descontinuacao. A FGV pode também impor limitagdes ou restri¢cdes as funcionalidades do Portal,
desde que exista motivo juridico ou tecnoldgico razoavel e justificavel para tanto.

3.2. Toda e qualquer alteracao estara sujeita a estes Termos de Uso, a ndo ser que a FGV estabeleca
expressamente de outra forma. A FGV podera atualizar ou alterar estes Termos a qualquer tempo,
sendo que todas as alteragdes substanciais realizadas serao comunicadas aos(as) Usuarios(as) por
meio de avisos no proprio Portal. Salvo se a modificacdo possuir previsao especifica quanto a sua
vigéncia, apos a publicizagdo da alteracao destes Termos de Uso, o Seu uso continuado dos Servicos
ou do Portal implica Sua expressa concordancia para com os Termos, conforme alterados.

4. PROPRIEDADE INTELECTUAL

4.1. Todos os textos, imagens, fotos, ilustragdes, icones, tecnologias, links, marcas registradas, nomes
comerciais e logotipos de qualquer tipo apresentados na pagina eletronica e/ou outros conteudos
visuais, audiovisuais ou sonoros, incluindo desenhos graficos e os codigos-fonte do Portal, sdo
propriedade exclusiva da FGV (ou de terceiros que autorizaram seu uso) e sao protegidos por leis e
tratados nacionais e internacionais, sendo proibida a violagdo de direitos de propriedade intelectual
relativos ao Portal.
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4.2. As licencas para o uso do Portal sdo concedidas de forma ndo exclusiva, intransferivel, ndo
sublicenciavel, sendo a mesma revogavel a qualquer momento em relagdo a todo e qualquer
conteudo fornecido a Vocé para o uso exclusivo no processamento de sistemas internos. A FGV nao
concede nenhuma outra licenca ou autorizacao sobre os seus direitos de propriedade industrial e
intelectual ou sobre qualquer outra propriedade ou direito relacionado ao Portal. A FGV se reserva
todo e qualquer direito sobre suas marcas registradas, direitos autorais, e outros direitos de
propriedade intelectual, disponiveis no Portal, ficando vedado sua utilizagdo sem a expressa
autorizacao, sob pena de configuracao de ilicitos civis e criminais.

5. ISENCAO DE RESPONSABILIDADE DO PORTAL

5.1. Note que todo e qualquer servico online esta sujeito a interrupgdo temporaria de funcionamento
devido a problemas de protocolos, ciberseguranca, hospedagem e/ou outro fator estrutural. Desse
modo, quando houver alguma interrupgdo nos servicos do Portal, a FGV trabalhara para restabelecé-
los o mais rapido possivel, ndo se responsabilizando: (i) quando comprovado que a FGV néo deu
causa e/ou ndo contribuiu para a ocorréncia de eventual erro ou dano, ou de que estes ndo eram de
sua responsabilidade conforme as normas e parametros interpretativos legalmente aplicaveis; (ii)
por erros ou inconsisténcias na transmissao de dados ou pela qualidade ou disponibilidade de sinal
da Sua Internet que possam afetar o uso do Portal; (iii) por quaisquer danos e/ou prejuizos
decorrentes do uso nao autorizado, por terceiros, de qualquer informacao fornecida por meio do
Portal e que ndo sejam causados por uma falha de seguranca da informacéo da FGV.

5.2. Em nenhuma hipdtese, a FGV sera responsavel por quaisquer danos indiretos, de qualquer
natureza, que possam ser atribuiveis ao uso fraudulento, irregular ou a incapacidade de uso do
Portal, observado o disposto nestes Termos de Uso, bem como por Seu descuido em relacao a
senha de cadastro criada para utilizar o Portal.

5.2.1. Observados os parametros interpretativos legais e jurisprudenciais vigentes no Brasil, a
FGV néao se responsabiliza por forca maior ou caso fortuito.

5.3. Na eventualidade da FGV ser responsabilizada por quaisquer danos extrapatrimoniais e
materiais diretos, indiretos, incidentais, especiais, consequenciais ou punitivos que nao tenham sido
causados direta e imediatamente por seus servicos — incluindo, mas nao se limitando a perdas e
danos, lucros cessantes, perda de uma chance, outras perdas e danos intangiveis, relacionados ao
uso do Portal —, ela se reserva o direito de regresso frente ao(a) Usuario(a) ou ao terceiro que tenha
dado causa ao dano.

6. DISPOSICOES GERAIS E LEGISLACAO APLICAVEL

6.1. Estes Termos e todas as relacbes dele decorrentes sdo submetidos as leis da Republica
Federativa do Brasil. Salvo quando a lei expressamente previr em sentido contrario, é eleito o foro
da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, para dirimir qualquer controvérsia decorrente
deste instrumento.

6.2. Fica expressamente acordado por estes Termos que a tolerancia ou o nao exercicio, por
qualquer das Partes, de direitos a ela assegurados nestes Termos ou na lei em geral ndo importara
em novagdo ou em renuncia desses direitos, podendo a referida Parte exercé-los a qualquer
momento durante a vigéncia deste Instrumento.
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6.3. Caso qualquer uma das clausulas e condi¢des destes Termos venha a ser declarada nula, no
todo ou em parte, por qualquer motivo legal ou contratual, as demais clausulas continuardao em
pleno vigor e efeito.

6.4. £ Seu dever utilizar corretamente o Portal, sendo vedados usos que contrariem os pardmetros
objetivos de boa-fé, inclusive, e sobretudo, os que se refiram a exploracdo de comportamentos
contraditérios para fins privados e desconectados com as expectativas razoaveis de uso do Portal.
Nenhuma disposicdo destes Termos de Uso deve afetar quaisquer direitos legalmente estabelecidos
em favor do(a) Usuario(a) em face do Portal.

6.5. Caso o(a) Usuario(a) tenha duvidas, comentarios ou sugestdes relativas aos presentes Termos
de Uso, podera entrar em contato com a FGV por meio dos canais de atendimento descritos no
Portal FGV Educacao Executiva para a localidade do curso desejado.

Ultima atualizacdo: 13/12/2023.
Versao: 2.0.

Atualizagoes: ajustes redacionais e de formatacao do documento.






