W FGV

Aviso de Privacidade

PORTAL FGV EDUCACAO
EXECUTIVA

DEZEMBRO DE 2023

<

DCI - DIRETORIA DE CONTROLES INTERNOS



V-4 Aviso de Privacidade - Portal FGV Educacao Executiva
WY FGV | DEZEMBRO DE2023 |

Aviso de Privacidade: Portal FGV Educacao Executiva

QUADRO RESUMO

Instituicio Responsavel Fundacdo Getulio Vargas

Canal de contato, documentacao e

informacoes sobre exercicio de direitos
dos titulares

Portal do Titular FGV

Possibilitar o acesso, cadastro e utilizacdo da Plataforma FGV
Finalidades do tratamento Educacdo Executiva, destinada a oferecer cursos em
diversas areas de atuacao.
Visitantes do Portal:
Vide item 1.1. do Capitulo 7. Dados pessoais coletados e Institui¢éo Responsdvel.
Cadastro de interesse em cursos da FGV Educacao Executiva:
Vide item 1.2. do Capitulo 7. Dados pessoais coletados e Institui¢éo Responsdvel.
Cadastro de inscricao em cursos da FGV Educacao Executiva:
Vide item 1.3. do Capitulo 7. Dados pessoais coletados e InstituicdGo Responsdvel.
Acesso a area de login:
Vide item 1.4. do Capitulo 7. Dados pessoais coletados e Institui¢io Responsdvel.
Atendimento de duvidas:
Vide item 1.5. do Capitulo 7. Dados pessoais coletados e InstituicGo Responsdvel.
Divulgacao de cursos, eventos e oportunidades da FGV e outras comunicacoes:
Vide item 1.6. do Capitulo 7. Dados pessoais coletados e Instituicdo Responsavel.

A Fundacéo Getulio Vargas — FGV, por meio de seu Instituto de Desenvolvimento Educacional — IDE,
possui o Portal FGV Educacdo Executiva ("Portal”), disponivel no endereco eletronico
<https://educacao-executiva.fgv.br/>, destinado a oferecer cursos em diversas areas de atuacdo com
o objetivo disseminar conhecimento e aprimorar a qualidade de ensino no pais.

A FGV esta comprometida com os deveres de privacidade e protecdo de dados pessoais, sendo o
objetivo deste Aviso de Privacidade (“Aviso”) esclarecer, de forma simplificada e acessivel, como
ocorre o tratamento dos dados pessoais quando da utilizagdo do Portal, devidamente
fundamentado segundo a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, “LGPD").

Este Aviso deve ser lido e interpretado em conjunto com os Termos de Uso e Aviso de Cookies do
Portal FGV Educacao Executiva. Caso Vocé discorde de algum termo, pedimos, por favor, que nao
utilize o Portal.

O presente Aviso esta dividido nos seguintes topicos:

Dados pessoais coletados e a Instituicio Responsavel
Compartilhamento de dados pessoais

Transferéncia internacional de dados

Os seus direitos como titular de dados

Tempo de armazenamento e Seguranca da Informacao
Informacgoes gerais
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https://portal.fgv.br/protecao-dados-pessoais
https://educacao-executiva.fgv.br/
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1. Dados pessoais coletados e Instituicio Responsavel

A FGV sera Controladora de Seus dados pessoais, ou seja, responsavel por tomar todas as decisdes
a eles relacionadas, podendo trata-los de acordo com a forma que Vocé utiliza o Portal. Abaixo,
estdo sumarizadas as informacdes sobre as finalidades, os tipos de dados pessoais solicitados, além
da respectiva base legal aplicavel.

1.1. Visitantes do Portal:

Possibilitar a visualizagdo do conteldo e a inscricdo do(a) Usuario(a) no curso de

RRalICoC SR e — dele(a).

Tipo de dado
pessoal

Endereco IP, registro da data/hora da visita, Estado e Cidade que o(a) Usuario(a)
possui o interesse em estudar.

Base legal

Cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria (capitulo Il da Lei n® 12.965/2014 c/c
art. 7°, 1l da LGPD) e interesses legitimos (art. 7°, IX da LGPD).

1.2. Cadastro de interesse em cursos da FGV Educacao Executiva:

T, Possibilitar a demonstracdo de interesse nos cursos e o atendimento da Equipe

Finalidade .
comercial da FGV.
Tipo de dado . . , .

P Nome, telefone, e-mail, curso de interesse e area de interesse.

pessoal
Base leqal Execucao de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato (art.

9 7°,V da LGPD) e interesses legitimos (art. 7°, IX da LGPD).

1.3. Cadastro de inscricao em cursos da FGV Educacao Executiva:

Finalidade

Viabilizar a inscricdo nos cursos de interesse do(a) Usuario(a).

Tipo de dado
pessoal

Poderdo ser tratados os dados a seguir, a depender da forma de utilizacdo da
Plataforma e sem prejuizo de outros dados que eventualmente se facam necessarios.

Nome completo, nimero de CPF ou passaporte, data de nascimento, e-mail, nimero
de telefone celular, informacdo se deseja receber comunicagdes da FGV por
WhatsApp, nimero de identidade, 6rgao emissor, data de nascimento, nacionalidade,
sexo, estado civil, endereco completo (CEP, rua, numero, complemento, bairro, UF e
Municipio), documentos (cédula de identidade, curriculo académico e profissional,
diploma do curso de graduacio, foto 3x4), dados profissionais (empresa, cargo,
tempo de experiéncia), dados académicos (area de conhecimento, titulagdo e ano de
conclusdo), planos de pagamento (responsavel financeiro, bandeira do cartdo de
crédito, dia de vencimento e nimero de parcelas) ou boleto bancario.

Base legal

Execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato (art.
7°,V da LGPD).
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1.4. Acesso a area de login:

Finalidade Direcionamento a um dos seguintes ambientes virtuais: (i) Cursos On-line Gratuitos

(OEQG) e (ii) Portal do Aluno.
Tipo de dado | Cursos OEG: e-mail, senha, nimero de IP, data e hora de acesso; e
pessoal

Portal do Aluno: matricula, senha, nimero de IP, data e hora de acesso.
Cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria (capitulo 11l da Lei 12.965/2014 c/c

Base legal art.7°, Il da LGPD), e execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato (art. 7°, V da LGPD).

1.5. Atendimento de duvidas:

Possibilitar o envio de mensagens para a FGV para fins de obtencdo de mais
Finalidade informagbes, esclarecimento de duvidas, envio de reclamagbes ou sugestdes
relacionadas ao Portal.
Tipo de dado | Nome completo, e-mail, telefone, Estado, Cidade, tipo de curso, assunto e a
pessoal mensagem com a duvida.
Base legal Interesses legitimos (art. 7°, IX da LGPD).

1.6. Divulgacao de cursos, eventos e oportunidades da FGV e outras comunicagoes:

Em carater opcional e, assegurado o direito de opt-out/ descadastramento para
Finalidade recebimento destas comunicacgoes, a FGV podera lhe enviar mensagens relacionadas
a Novos cursos, eventos e assuntos correlatos.
Tipo de dado . ,
P Nome, telefone, e-mail e nUmero do WhatsApp.
pessoal
Base legal Interesses legitimos (art. 7°, IX da LGPD) e/ou consentimento (art.7°, | da LGPD).

Ao visitar o Portal, independentemente de Vocé se cadastrar ou ndo, é armazenado um “cookie” no
Seu navegador, que realiza coleta automatica de dados, os quais poderdo ser ou ndo de carater
pessoal. As informacdes relativas aos cookies utilizados no website do Portal, incluindo as finalidades
do seu uso, podem ser acessadas no Aviso de Cookies do Portal FGV Educacao Executiva.

2. Compartilhamento de dados pessoais

A FGV se reserva o direito de compartilhar suas informagdes nas seguintes situagdes: (i)
internamente entre outras unidades, subunidades e areas da FGV que precisem ter acesso, (ii) com
terceiros, quando necessario ao cumprimento de obriga¢do legal ou regulatéria, a exemplo de
determinacao da Autoridade Nacional de Protecdao de Dados Pessoais (ANPD), (iii) com
fornecedores de infraestrutura tecnoldgica e prestadores de servigos estritamente envolvidos nesta
operacao e vinculados a FGV.

Esclarece-se que as instituicdes conveniadas com o IDE, no papel de Controladoras Conjuntas de
dados dos titulares, possuem acesso aos dados dos(as) Usuario(as) que se inscrevem e se matriculam
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nos cursos que tém apoio logistico de venda ou de execucdo em suas unidades. Nesses casos, 0s
dados pessoais dos(as) alunos(as) sao compartilhados entre o IDE e a Conveniada da respectiva
praca/regiao de atuacdo e ambas sdo responsaveis pela sua seguranca e protecdo dessas
informacdes.

A depender do curso, é possivel que seja oferecido um servico de chatbot para auxilio na navegacao
e suporte aos(as) Usuarios(as). Os dados inseridos nesta interacao serao tratados pela FGV e, se
aplicavel, pela fornecedora da solugdo tecnoldgica, respeitados os direitos dos titulares e a legislagdo
brasileira. Em caso de duvidas, sobre algum ponto relacionado a LGPD, o canal de contato é o
indicado no item 4.

3. Transferéncia internacional de dados

Ao utilizar o Portal, alguns dos Seus dados pessoais poderdao ser hospedados em ambiente de
fornecedor de infraestrutura tecnoldgica vinculado a FGV e localizado fora do Brasil. Destaca-se,
especialmente, a Salesforce, fornecedora que viabiliza a gestdo de vendas, de organizacdo e
automacao de contatos com os candidatos, e possui seus servidores hospedado nos Estados Unidos,
razdo pela qual os Seus dados poderao ser transferidos internacionalmente para este pais.

4. Os seus direitos como titular de dados

A FGV garante o exercicio dos direitos’ relativos a privacidade e a protecio de dados dispostos pela
LGPD, elencados no capitulo Il deste diploma legal.

O canal para exercicio de direitos estd disponivel no seguinte endereco eletronico
<https://portal.fgv.br/protecao-dados-pessoais>, a partir de um campo proprio, intitulado “Conhega
o Portal dos Direitos dos Titulares de Dados Pessoais FGV".

5. Tempo de armazenamento e Seguranca da Informacao

A FGV armazenara os dados pessoais tratados no Portal pelo tempo necesséario para o cumprimento
das finalidades as quais ele se destina, observado o disposto nos artigos 15 e 16, da LGPD. Para
tanto, adotara as medidas técnicas e organizacionais apropriadas para garantir os parametros de
seguranca previstos na LGPD.

A Sua conta para acesso ao Portal € de Seu uso restrito, sendo protegida por senha elaborada por
Vocé, de forma a resguardar a Sua privacidade e seguranga. Vocé devera: (i) ndo revelar a sua senha
para terceiros, (ii) limitar o acesso ao seu computador ou dispositivo e navegador, (iii) realizar logout
apo6s ter concluido o acesso a sua conta, (iv) utilizar programas devidamente atualizados,
especialmente antivirus e atualizacdes de sistema operacional, e (v) ndo contribuir ou compactuar
com acdes de ataque ao Portal que possam colocar os Seus dados pessoais ou os dados pessoais
de terceiros em risco.

E Seu dever comunicar a FGV, imediatamente e pelo canal de e-mail <dpo@fgv.br>, caso tenha

1 Os direitos s3o: (i) confirmacdo de tratamento, (i) acesso aos dados pessoais tratados, (iii) correcdo dos dados pessoais,
(iv) eliminacdo/exclusdo dos dados pessoais, (v) direito de interrup¢do (anonimizacdo, bloqueio ou eliminagdo), (vi) direito
de oposicao, (vii) direito a portabilidade, (viii) direito a revogagdo do consentimento; e (ix) direito a peticdo a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados Pessoais.
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ciéncia de qualquer situagdo que seja capaz de comprometer a seguranca do Portal.

6. Informacodes gerais

Este Aviso de Privacidade sera atualizado na medida em que ocorrerem modifica¢gdes substanciais
no tratamento de dados pessoais. Tais modificagdes serdo devidamente sinalizadas por meio da
atualizacdo da versdo deste Aviso, o qual sera publicado na pagina deste Portal.

Ultima atualizagdo: 13/12/2023.
Versao: 2.0.

AtualizagOes: ajustes redacionais e de formatacdo do documento, inclusédo da opcao de
comunicacao pelo canal de WhatsApp.






